Anforderungen an die Unterkunft und den Betrieb fir wohnungslose Personen zur
vorubergehenden Unterbringung

1. Lage und Standort

— Né&he zu den sozialen Hilfsangeboten in der Stadt Dessau-Rol3lau wie z. B.
Bahnhofsmission, Franztreff, Rosseltreff, Dessauer Tafel bzw. Sicherstellen der
Erreichbarkeit durch OPNV

— mindestens auch offentliche Verkehrsanbindung zur Erreichbarkeit von Arzten,
Einkaufsmoglichkeiten usw.

— Unterkinfte sollten nicht in unmittelbarer Nahe zu Spielplatzen, Schulen, Kitas, reinen
Wohnsiedlungen (Einfamilienh&usern) gelegen sein

— Unterkiinfte sollten maglichst nicht in unmittelbarer Nahe zu Gewdassern oder
Bahnschienen gelegen sein

2. rdumliche Anforderungen und Ausstattung (Mindeststandards entsprechend den
Empfehlungen der Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenhilfe e. V.
(https://www.bagw.de)

a) Einzelunterkiinfte (1-Raum-Wohnungen)
fur Manner, Frauen und psychisch Auffallige

- ein hinreichend grofl3er Raum (1-Bettzimmer oder max. 2-Bettzimmer)

- Beheizbarkeit im Winter

- einfache Kochstelle oder Zugang zum Gemeinschaftsraum Ktiche

- notdurftige bzw. schlichte Mdblierung: je Bewohner/in 1 Bett, 1 Schrank oder

Kommode, 1 Stuhl, sofern kein Gemeinschaftsraum Kiche 1 kleiner

Kihlschrank/Kiahimoglichkeit

- Beleuchtung/ Stromanschluss fur elektrische Kleingerate

- moglichst barrierearm

- fur die Bewohnerlinnen missen abschlielBbare Aufbewahrungsmaglichkeiten
vorhanden sein

- Raum fur Beratungsgesprache

- in Notfallen muss es fir die Bewohnerinnen eine schnelle, kostenlose und einfache
Maglichkeit geben, Hilfe anzufordern

Platzbedarf: 5 fur Frauen, 5 fir psychisch Auffallige, 17 fir Manner
fur pflegebedirftige Wohnungslose:

- Bewohnerinnen mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen, die Bettruhe erfordern,
dirfen nicht in Mehrbettzimmern untergebracht werden

- Arztbesuche sowie die Unterstiitzung durch ambulante Pflegedienste sollen fiir die
Bewohnerlnnen ohne unzumutbaren Aufwand maglich sein

- die Unterkunft sollte weitest moglich barrierefrei sein

- Zimmer ca. 20 gm pro Person zzgl. eigenem Bad/Dusche, WC

- nach Moglichkeit ein Gemeinschaftsbad mit Pflegewanne und Personenliftern

- externes oder internes Notrufsystem fur Bewohner

Platzbedarf: 5
b) Gemeinschaftsunterkunft

Eine Gemeinschaftsunterkunft zeichnet sich dadurch aus, dass die Aufteilung der Raume der
Zimmeranordnung eines Beherbergungsobjektes entspricht oder &hnlich ist. Die Zimmer
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kdnnen je nach GroRRe als Einzel- oder Mehrbettzimmer genutzt werden. Sanitdranlagen
(Dusche, Toilette) kdnnen zur gemeinschaftlichen Nutzung sein. Sie sind fir Damen und
Herren getrennt vorzuhalten. Die Kiche dient ebenfalls der gemeinschaftlichen Nutzung. Die
Anzahl der Sanitéranlagen und Kichen richtet sich nach der Zahl der Bewohner.

Eine geschlechtsspezifische Nutzung von Sanitdranlagen bedarf der Trennung durch
abschlieRbare Kabinen zur Wahrung und zum Schutz der Intimsphére.

Platzbedarf: 22 Platze (davon 5 fur Frauen 17 fur Manner) und 8 Notschlafplatze
b) Notunterkunft/ Ubernachtungsplatz

- Es muss jeweils ein Ubernachtungsplatz einschlieBlich einer Mindestausstattung
und der Mdglichkeit zur Korperpflege zur Verfligung gestellt werden.
- Zusatzlich ist fur jeden Ubernachtungsplatz ein Schliel3fach zur Verfligung zu stellen.

Platzbedarf: 8 Platze (davon 6 fur Manner/ 2 fur Frauen)

Achtung: Insbesondere zum Zwecke des Kalteschutzes ist die Kapazitat der
Ubernachtungsstatten/ Notunterkunft (Nachtschlafplatze) bei Bedarf zu erhéhen.

3. hygienische Anforderungen

Die Unterkinfte muissen sauber und gepflegt sein und den Bewohnern sanitare
Anlagen zur Verfugung stellen. Es sollte die Moglichkeit bestehen, dass die Wéasche
der Bewohner gewaschen und getrocknet werden kann.

Es mussen Bettwasche und Handtlicher zur Verfligung stehen.

Eine Grundreinigung (inklusiv Bettdecke und Kissen) erfolgt grundsatzlich nach jedem
Auszug durch den Betreiber.

Sofern die Mithahme von Haustieren gestattet ist, sind gesonderte Regeln zu treffen.
4. Sicherheitsanforderungen

Die Unterkinfte mussen brandschutztechnisch und baulich sicher sein und den
Bewohnern ausreichend Schutz bieten. Die Unterkunft sollte Gber einen Wachschutz
verfligen.

Der Schutz von Leib und Leben muss gewahrt sein. Hierzu bedarf es eines
Schutzkonzepts (welches die Bewohner/innen vor Diskriminierung, Ausbeutung und
Gewalt schitzt).

5. Wirde der Bewohner

Die Unterkunfte missen die Grundrechte der Bewohner achten und den Bewohnern
einen gewissen Grad an Privatsphdre und Selbstbestimmung ermdglichen. Die
Unterbringung der Personen erfolgt in Selbstversorgung.

6. Zugang und Organisation
a) Einzelunterkiinfte oder Gemeinschaftsunterkunft

- Die Unterkunft steht an allen Tagen in der Woche 24 Stunden fir die Nutzung zur
Verfligung.
- Die Aufnahme in die Unterkunft kann nur unter Vorlage einer Einweisung der Stadt
Dessau-Rof3lau erfolgen.
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- Esist sicherzustellen, dass die Bewohner 24 Stunden einen Ansprechpartner haben
(nur Wachschutz ist nicht ausreichend).

- Soweit die Personen Uber kein eigenes Einkommen verfigen oder nicht im Bezug
von Sozialleistungen stehen sollen zur Notversorgung bei Bedarf Lebensmittel und
Kleidung zur Verfugung gestellt werden. Diese Sachleistungen sollen i.d.R. aus
Spenden zur Verfiigung gestellt werden und kostenfrei an die wohnungslosen und oft
mittellosen Nutzer der Unterkunft weitergereicht werden.

b) Notunterkunft

- Die Ubernachtungsstatte soll an allen Tagen in der Woche in der Regel taglich von
18.00 Uhr bis 8.00 Uhr am Folgetag fur die Nutzung zur Verfiigung stehen.

- AuBerhalb der Sprechzeiten des Amtes fir Soziales und Integration der Stadt
Dessau-RoRlau kénnen die Ubernachtungspliatze auch ohne schriftliche
Einweisung (Nutzungs- und Geblhrenbescheid) belegt werden.

- Vom Auftragnehmer ist das Verlassen der Ubernachtungsstatte durch die
untergebrachten Personen am Folgetag durchzusetzen.

- Bei vorsatzlichen und grob fahrlassigen Verstol3en, insbesondere wenn die Person
gewalttatig ist und damit Gefahr fur Leib und Leben anderer einhergeht, ist die
Aufnahme in den Ubernachtungsplatz vom Auftragnehmer zu untersagen bzw. eine
Anordnung zum Verlassen des Ubernachtungsplatzes durchzusetzen.

- Die Aufnahme der wohnungslosen Personen in die Ubernachtungsstatte sollin der
Zeit von 18.00 Uhr bis 20.00 Uhr von einem Sozialarbeiter begleitet werden.

- Soweit die Personen Uber kein eigenes Einkommen verfigen oder nicht im Bezug
von Sozialleistungen stehen sollen zur Notversorgung bei Bedarf Lebensmittel und
Kleidung zur Verfigung gestellt werden. Diese Sachleistungen sollen i.d.R. aus
Spenden zur Verfigung gestellt werden und kostenfrei an die wohnungslosen und
oft mittellosen Nutzer der Unterkunft weitergereicht werden.

c) Personal

Fur die sozialarbeiterische Unterstlitzung muss der/die dafiir eingesetzte Mitarbeiter/in
mindestens dber einen Fachhochschulabschluss oder Hochschulabschluss in den
Fachrichtungen Soziale Arbeit oder Erziehungs- und Bildungswissenschaften oder eine
staatliche Anerkennung als Sozialarbeiter/in oder Sozialpadagoge/in oder Uber eine
vergleichbare Qualifikation verfiigen. Sofern ein/e zweiter Mitarbeiter/in gemaf Konzept des
Bieters erforderlich ist, muss ein Nachweis Uber mehrjahrige Berufserfahrung im sozialen
Bereich erbracht werden.

Es ist sicherzustellen, dass in den Unterkiinften 24 Stunden ein/e Ansprechpartner/in fir die
Bewohner (zusatzlich zum Wachschutz) zur Verfligung steht.

Die sozialarbeiterische Unterstitzung sollte regulér werktags (inkl. Samstag) ggf. im
Schichtdienst mdglichst viele Stunden je Tag vor Ort abdecken, um eine gréRtmadgliche
Unterstlitzung zu gewahrleisten.

Der Wachschutz, der explizit fir Kriseninterventionen ausgebildet sein sollte, soll von 17.00
Uhr bis 10:00 Uhr tber 17 Stunden vor Ort sein. Der Pfortner (fir den Einlass) hingegen soll
max. von 06:00 Uhr bis 20:00 Uhr anwesend sein. Der Wachschutz ist demzufolge zusatzlich
zum Betreuungspersonal vorzuhalten. Das Vorhalten eines Wachschutzes ist abhangig vom
Personenkreis und des Konzeptes des Betreibers.
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