
 

 
Das Jugendamt der Stadt Dessau-Roßlau informiert die Bürgerinnen und 
Bürger, dass ab sofort bis zum 30. April 2025 persönliche Vorsprachen im 
Sachgebiet Amtsvormundschaften/Beistandschaften ausschließlich nach 
vorheriger Terminvereinbarung möglich sind. Diese Maßnahme ist befristet 
aus organisatorischen und personellen Gründen erforderlich.  
Für eine Terminvereinbarung steht momentan ausschließlich die 
Terminanfrage per E-Mail an beistandschaft@dessau-rosslau.de zur 
Verfügung. 
Auf Anfrage erhält der Absender zunächst eine automatische 
Eingangsbestätigung. Daraufhin werden Mitarbeiterinnen das Anliegen 
schnellstmöglich bearbeiten und sich individuell mit Anfragenden in 
Verbindung setzen. 
Die Stadtverwaltung bittet die Bürgerinnen und Bürger um Verständnis, dass 
es aktuell zu längeren Wartezeiten bei der Bearbeitung und Terminvergabe 
kommen kann und bedankt sich für das Verständnis. 
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